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Autóbuszok szervokormányainak felújítása, javítása
(Eljárás száma: T-281/13.)

AJÁNLATI DOKUMENTÁCIÓ

MELLÉKLETEI
2013.
	Ajánlat a

Autóbuszok szervokormányainak felújítása, javítása
tárgyú ajánlati felhívásra.

Ajánlati felhívás száma: BKV Zrt. T-281/13.
TILOS FELBONTANI 2013. december 18-án 10:00 óra ELŐTT!



MELLÉKLETEK
1. sz. melléklet:

FELOLVASÓLAP
2. sz. melléklet:

ajánlati árak táblázata
3. sz. melléklet:

AJÁNLATTÉTELI NYILATKOZAT 

4. sz. melléklet:

az alvállalkozók és KAPACITÁSAIT RENDELKEZÉSRE BOCSÁTÓ szervezetek megjelölése
5. sz. melléklet:

Nyilatkozat a kizáró okok fenn nem állásáról
6. sz. melléklet:

NYILATKOZAT a Kbt. 56. § (1) kc) és (2) bekezdésében foglaltakról

7. sz. melléklet:

Nyilatkozat a kizáró okok fenn nem állásáról Az alvállalkozók és KAPACITÁSAIT RENDELKEZÉSRE BOCSÁTÓ szervezetek vonatkozásában 
8. sz. melléklet:

nYILATKOZAT az árbevételről
9. sz. melléklet:

REFERENCIanyilatkozat
10. sz. melléklet:

REFERENCIA IGAZOLÁS
11. sz. melléklet:

VISSZAIGAZOLÓ ADATLAP

12. sz. melléklet:

műszaki leírás
13. sz. melléklet:

SZERZŐDÉSTERVEZET

1. sz. melléklet
FELOLVASÓLAP
I. Ajánlattevő adatai:
a. Neve:


b. Székhelye:

c. Cégjegyzékszáma: ……………………………………………………………..

d. Adószáma: ……………………………………………………………………..
e. Cégjegyzésre jogosult személy neve:


f. Jelen eljárásban kapcsolattartásra kijelölt személy/szervezet
i. Neve, titulusa: 


ii. telefonszáma: 


iii. fax: 


iv. e-mail: 

II. Közös ajánlattétel esetén az ajánlatban részes cégek neve:

a. Neve:


b. Székhelye:

c. Cégjegyzékszáma: ……………………………………………………………..

d. Adószáma: ……………………………………………………………………..
e. Cégjegyzésre jogosult személy neve:

a. Neve:


b. Székhelye:

c. Cégjegyzékszáma: ……………………………………………………………..

d. Adószáma: ……………………………………………………………………..
e. Cégjegyzésre jogosult személy neve:


III. Bírálati szempontok szerinti adatok: 

I. rész: ZF típusú kormányművek felújítása, javítása

a. Nettó ajánlati összár az alapszolgáltatásra:
………………………… Ft
b. A felújított főegység kötelezően elvárt jótállási időtartama felett vállalt jótállási idő (minimum 0, maximum 12 hónap):
…………………………. hónap
II. rész: Csepel típusú kormányművek felújítása, javítása
a. Nettó ajánlati összár az alapszolgáltatásra
………………………… Ft

b. A felújított főegység kötelezően elvárt jótállási időtartama felett vállalt jótállási idő (hónap) (minimum 0, maximum 12 hónap): 
…………………………. hónap………………….., 
2013.  év ………….. ……


Név

	BKV Zrt. T-281/13.
	
	
	
	2. sz. melléklet

	Autóbuszok szervokormányainak felújítása/javítása
	

	Felújítandó termékek listája
	

	
	Rövid szöveg
	Rajzszám
	Éves igény (db/12 hónap)
	Nettó ajánlati egységár (Ft/db)
	Nettó ajánlati összérték (Ft/12 hónap)
	Minősítésre kötelezett tételek

	I. rész
	ZF típusú szervokormányok felújítása/javítása
	 
	 
	 
	 

	1.
	Szervokormány ZF 8098 955 612 CITARO
	ZF 8098 955 612
	 6
	 
	0 Ft
	H

	2.
	Kormánymű ZF  8098955406
	9524089 VOLVO 7700
	 2
	 
	0 Ft
	H

	3.
	Kormánymű ZF  8098 965 191
	7031 1677 VOLVO 7700/A
	 30
	 
	0 Ft
	H

	4.
	Szervokormány ZF 8098 955 498
	8 098 955 498
	 1
	 
	0 Ft
	H

	5.
	Szervokormánymű ZF VAN HOOL
	8098.955.435
	 10
	 
	0 Ft
	H

	6.
	Szervokormánymű
	ZF 8098955/131
	 23
	 
	0 Ft
	H

	7.
	Kormánymű ZF servo com.
	8090
	 2
	 
	0 Ft
	H

	8.
	Kormánymű 8098 MAN NGE 152
	81.46200-6220
	 2
	 
	0 Ft
	H

	 
	I. rész nettó ajánlati összár:
	0 Ft
	

	II. rész
	Csepel típusú szervokormányok felújítása/javítása
	 
	 
	 
	 

	9.
	Szervokormánymű
	CSEPEL 069.08
	 73
	 
	0 Ft
	H

	10.
	Szervokormánymű
	CSEPEL 069.70
	 2
	 
	0 Ft
	H

	11.
	Szervokormánymű Bendiberica
	CSEPEL C 500.14
	 40
	 
	0 Ft
	H

	12.
	Szervokormánymű Bendiberica
	CSEPEL C 500.02
	 209
	 
	0 Ft
	H

	 
	II. rész nettó ajánlati összár:
	0 Ft
	 


3. sz. melléklet

AJÁNLATTÉTELI NYILATKOZAT

Alulírott ................................., mint a(z) ...................................................... képviseletére jogosult személy nyilatkozom, hogy
· az ajánlati felhívásban, az ajánlati dokumentációban és annak valamennyi mellékletében, a szerződéstervezetben, valamint az ajánlatkérő által esetlegesen tett pontosításokban és kiegészítésekben, kiegészítő tájékoztatásban foglalt feltételeket mindenben tudomásul vettük és elfogadjuk, a szerződés megkötésére és teljesítésére vállalkozunk a Felolvasólapon megadott ellenszolgáltatás ellenében.

· rendelkezem egyidejűleg legalább két darab szervokormánymű felújítás/javítás elvégzéséhez szükséges szakemberrel.
· cégünk a kis- és középvállalkozásokról, fejlődésük támogatásáról szóló törvény szerint:

· mikrovállalkozás

· kisvállalkozás

· középvállalkozás

· nem tartozik a törvény hatálya alá.*
…………, 2013. év …hó….nap


………………………………..


Név
* a megfelelő válasz aláhúzandó
4. sz. melléklet

az alvállalkozók és KAPACITÁSaiT RENDELKEZÉSRE BOCSÁTÓ szervezetek megjelölése
	
	A szerződés teljesítéséhez a közbeszerzés értékének 10 %-át meghaladó mértékben igénybe venni kívánt alvállalkozók neve és székhelye
	A közbeszerzésnek a közreműködésével érintett rész(ek) megnevezése
	A közbeszerzésnek a közreműködésével érintett rész(ek) %-os aránya

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	


	
	Kapacitásait rendelkezésre bocsátó szervezet neve és székhelye
	Azon alkalmassági minimum követelményt (követelményeket), melynek igazolása érdekében az ajánlattevő ezen szervezet kapacitásaira (is) támaszkodik (felhívás vonatkozó pontjának megjelölésével) 

	1.
	
	

	2.
	
	


	
	A közbeszerzésnek azon részei(nek) megnevezése, melyek teljesítéséhez a közbeszerzés értékének 10 %-át meg nem haladó mértékben alvállalkozók kerülnek igénybe vételre
	A közbeszerzés értékének tíz %-át nem meghaladó mértékben igénybe venni kívánt alvállalkozó neve és címe (amennyiben az alkalmassági követelményeknek vele együttesen kíván megfelelni) 

	1.
	
	

	2.
	
	


…………, 2013. év 
……….. hó …….. nap.


Név
5. sz. melléklet
Nyilatkozat a kizáró okok fenn nem állásáról

Alulírott ................................., mint a(z) ...................................................... képviseletére jogosult személy nyilatkozom, hogy társaságunkkal szemben nem állnak fenn a közbeszerzésekről szóló törvény 56.§ (1) bekezdés f) és i) pontjaiban foglalt kizáró okok, melyek szerint közbeszerzési eljárásban nem lehet ajánlattevő, alvállalkozó és nem vehet részt az alkalmasság igazolásában olyan gazdasági szereplő, aki

56. § (1)
f) korábbi – három évnél nem régebben lezárult – közbeszerzési eljárásban hamis adatot szolgáltatott és ezért az eljárásból kizárták, vagy a hamis adat szolgáltatását jogerősen megállapították, a jogerősen megállapított időtartam végéig;

i)16 korábbi közbeszerzési eljárás eredményeként 2010. szeptember 15-ét követően kötött szerződésével kapcsolatban az alvállalkozója felé fennálló (vég- vagy részszámlából fakadó) két éven belül született jogerős és végrehajtható közigazgatási, vagy bírósági határozatban megállapított fizetési kötelezettsége 10%-ot meghaladó részét, az ilyen határozatban megállapított fizetési határidőn belül nem teljesítette, annak ellenére, hogy az ajánlatkérőként szerződést kötő fél a részére határidőben fizetett.
…………, 2013. év …hó….nap

………………………………..


Név
6. sz. melléklet

nYILATKOZAT 
a Kbt. 56. § (1) kc) és (2) bekezdésében foglaltakról
Alulírott ................................., mint a(z) ...................................................... képviseletére jogosult személy nyilatkozom, a Kbt. 56. § (1) bekezdés kc) alpontja tekintetében kijelentjük, hogy az általunk képviselt vállalkozás olyan társaságnak minősül, melyet nem jegyeznek szabályozott tőzsdén.

Kijelentjük, hogy az általunk képviselt társaságban az alábbi – pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 2007. évi CXXXVI. törvény 3. § r) pontja szerinti definiált – tényleges tulajdonosok* rendelkeznek tulajdonosi részesedéssel:

	Név
	Lakcím

	
	

	
	


Kijelentjük, hogy az általunk képviselt társasággal szemben nem állnak fenn a Kbt. 56. § (2) bekezdésében meghatározott kizáró okok, továbbá, hogy társaságunkban az alábbiakban megjelölt jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezetek rendelkeznek 25%-ot meghaladó részesedéssel.

	25%-ot meghaladó mértékben tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkező szervezet neve
	25%-ot meghaladó mértékben tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkező szervezet címe

	
	

	
	


Fent megjelölt szervezetek vonatkozásában a Kbt. 56. § (2) bekezdésében meghatározott kizáró ok nem áll fenn.
…………, 2013. év …hó….nap

………………………………..


Név
*a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 2007. évi CXXXVI. törvény 3. § r) pontja szerinti definiált – tényleges tulajdonos

r) tényleges tulajdonos:
ra) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezetben közvetlenül vagy - a Polgári Törvénykönyvről szóló 1959. évi IV. törvény (a továbbiakban: Ptk.) 685/B. § (3) bekezdésében meghatározott módon - közvetve a szavazati jogok vagy a tulajdoni hányad legalább huszonöt százalékával rendelkezik, ha a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet nem a szabályozott piacon jegyzett társaság, amelyre a közösségi jogi szabályozással vagy azzal egyenértékű nemzetközi előírásokkal összhangban lévő közzétételi követelmények vonatkoznak,

rb) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezetben - a Ptk. 685/B. § (2) bekezdésében meghatározott - meghatározó befolyással rendelkezik,

rc) az a természetes személy, akinek megbízásából valamely ügyleti megbízást végrehajtanak,

rd) alapítványok esetében az a természetes személy,

1. aki az alapítvány vagyona legalább huszonöt százalékának a kedvezményezettje, ha a leendő kedvezményezetteket már meghatározták,

2. akinek érdekében az alapítványt létrehozták, illetve működtetik, ha a kedvezményezetteket még nem határozták meg, vagy

3. aki tagja az alapítvány kezelő szervének, vagy meghatározó befolyást gyakorol az alapítvány vagyonának legalább huszonöt százaléka felett, illetve az alapítvány képviseletében eljár, továbbá

re) az ra)-rb) alpontokban meghatározott természetes személy hiányában a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet vezető tisztségviselője;
7. sz. melléklet

Nyilatkozat a kizáró okok fenn nem állásáról Az alvállalkozók, ALKALMASSÁG IGAZOLÁSÁRA IGÉNYBE VETT MÁS SZERVEZET vonatkozásában

Alulírott ................................., mint a(z) ...................................................... képviseletére jogosult személy nyilatkozom, hogy a szerződés teljesítéséhez nem veszünk igénybe a Kbt. 56. § (1) bekezdés a)-f) és h)-k) pontjaiban meghatározott kizáró okok hatálya alá eső alvállalkozót, valamint az általunk az alkalmasság igazolására igénybe vett más szervezet nem tartozik a Kbt. 56. § (1) bekezdés a)-f) és h)-k) pontjaiban meghatározott kizáró okok hatálya alá.

…………, 2013. év …hó….nap

………………………………..


Név
8. sz. melléklet

nYILATKOZAT az árbevételről 

Alulírott ................................., mint a(z) ...................................................... képviseletére jogosult személy nyilatkozom, hogy társaságunk általános forgalmi adó nélkül számított árbevétele az alábbiak szerint alakult: 

	Év
	Teljes árbevétel
 (Ft)

	2010.
	

	2011.
	

	2012.
	


…………, 2013. év …hó….nap

………………………………..


Név
9. sz. melléklet

Referencianyilatkozat
	Teljesítés ideje
(év)
	Szerződést kötő másik fél megnevezése
	Szolgáltatás tárgya, mennyisége
	Ellen-szolgáltatás összege (évenkénti bontásban)
	Nyilatkozat, hogy a teljesítés az előírásoknak és a szerződésnek megfelelően történt-e
	A referenciát igazoló személy neve, elérhetősége

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


…………, 2013. év …hó….nap

………………………………..


Név
10. sz. melléklet
REFERENCIA IGAZOLÁS
(Referenciát adó által töltendő ki!)

1. A referencia igazolást kiállító szervezet megnevezése: 


2. A referencia igazolást kiállító személy

a. neve: 


b. beosztása: 


c. elérhetősége: 


3. A szolgáltatást teljesítő cég megnevezése: 


4. A teljesítés adatai:

a. A szolgáltatás tárgya: 


b. A teljesítés ideje: 


c. A teljesítés helye: 


d. Az ellenszolgáltatás összege: 


i. évek szerinti bontásban:

1. 20….: 


2. 20….: 


e. A teljesített mennyiség: 


i. évek szerinti bontásban:

1. 20….: 


2. 20….: 


5. Nyilatkozat, hogy a teljesítés az előírásoknak és a szerződésnek megfelelően történt-e:
……………, 2013. év 
………….… hó 
 …..nap.     


Név

(a referenciát kiállító részéről)
11. sz. melléklet

VISSZAIGAZOLÓ ADATLAP

az ajánlati dokumentáció letöltéséről

Alulírott ……………………………………… (cég neve) …………………………… (címe) ezen visszaigazolás BKV Zrt. Gazdasági Igazgatóság, Beszerzési Főosztály részére történő megküldésével igazolom, hogy az Autóbuszok szervokormányainak felújítása, javítása (BKV Zrt. T-281/13) tárgyú közbeszerzési eljárásban az ajánlati dokumentációt az Ajánlatkérő honlapjáról letöltöttük.
 
Kapcsolattartó személy neve: ……………………………………………………………
Beosztása: ………………………………………………………………………………..
Postai címe: ………………………………………………………………………………
Telefax:……………………………………………………………………………………
Telefon: …………………………………………………………………………………..
E-mail: ……………………………………………………………………………………
 
 
……………….., 2013. …………..hó …………..nap 
 
 
..............................................

aláírás

12. sz. melléklet

MŰSZAKI LEÍRÁS
Általános műszaki követelmények:

· A javítás egyedi hibafelvétel alapján, míg a felújítás jóváhagyott technológiai dokumentáció alapján történik.

· Az Ajánlattevőnek technológiai vagy javítási utasítással kell rendelkeznie, amelynek olyan mélységűnek kell lennie, hogy annak alapján a szervokormányok szakszerű javítását, felújítását el lehessen végezni.

· A felújításhoz kizárólag a javítási technológiákban előírtak szerinti minőségben és mennyiségben építhetők be alkatrészek.

· Ajánlatkérő technológia, vagy javítási utasításként elfogadja a gyártó által igazoltan kiképzett, felhatalmazott és gyári technológiához online hozzáféréssel rendelkező szerviz nyilatkozatot is.

· Az Ajánlattevő által felújított/javított szervokormányoknak meg kell felelnie az Ajánlattevő mindenkor érvényes műszaki, illetve technológia előírásában meghatározott paramétereinek.

· A felújítandó szervokormányok közlekedésbiztonsági szempontból kiemelten fontos pótalkatrészeknek minősülnek, ezért az 5/1990 (IV. 12.) KöHÉM rendelet 23. §-ban és a 6/1990 (IV. 12.) KöHÉM rendelet 9. § (4) bekezdésben leírtak, valamint utóbbi rendeletben hivatkozott MSZ-07-4402-1993 szabvány alapján minősítő vizsgálatra kötelezettek. A felújított termékek felújítása/javítása csak érvényes „H” minősítő jel használatára vonatkozó engedély megléte esetén történhet.

· Ajánlattevőnek a csatolt 1. számú mellékletben a tételek mellett fel kell tüntetnie a saját javító/felújító tevékenységére kiadott „H” engedélyek számát, és ezt a listát az ajánlathoz mellékelni kell.

· Ajánlattevőnek mellékelni kell az NKH által kiállított határozatot a „H” minősítő jel használatának engedélyezéséről. Az engedélyeket egyszerű másolati formában kell becsatolni.

· A termékek be/visszaépítéséhez szükséges tömítéseket is a nyertes ajánlattevőnek kell leszállítani a felújított tételekhez.

· Ajánlattevőnek vállalnia kell, hogy a használt autóbusz beszerzések kapcsán a tárgykörbe tartozó felújítási, javítási igényekkel Ajánlatkérő a szerződéses időszakban felléphet és azzal előzetes egyeztetés után a szerződés kiegészülhet.

Részletes műszaki követelmények:

Az ’A’ rész tekintetében:

· A felújítás során az alkatrészeket gyártóműi előírás, illetve a jóváhagyott „H” jeles technológia szerint kell cserélni. (fogasív tengelyt, szerelt dugattyút is).

· Az adott típushoz megfelelő olajjal kell a kormányműveket feltölteni, az alábbi táblázatban megadott követelmények szerinti kenőanyaggal:

	Főegységek
	Minimális teljesítményszint
	Gyártóművi jóváhagyás 

	
	
	

	
	
	

	ZF 8090 és ZF 8098 szervokormányok
	ATF, GM Dexron II D
	ZF TE-ML 14A és                 Voith 55.6335.xx


A ’B’ rész tekintetében:

· Ajánlatkérő a felújításra/javításra kijelölt egységeket a Pitman-tengellyel együtt adja át, és a felújítási egységárat (átalánydíj típusonként) Ajánlattevőnek a komplett egységre kell megadni.

· A felújítás során az alkatrészeket gyártóműi előírás, illetve a jóváhagyott „H” jeles technológia szerint kell cserélni.

· A felújítás után elvárt futásteljesítmény, amely a felújítás mélységéhez szolgál iránymutatásul:

	Kormánymű típusa
	Elvárt futásteljesítmény [km]

	Csepel 069
	200 ezer

	C 500
	500 ezer


· Az adott típushoz megfelelő olajjal kell a kormányműveket feltölteni, az alábbi táblázatban megadott követelmények szerinti kenőanyaggal:

	Főegységek
	Minimális teljesítményszint
	Gyártóművi jóváhagyás 

	
	
	

	
	
	

	Csepel 069 és C 500 szervokormányok
	ATF, GM Dexron II D
	ZF TE-ML 14A és                 Voith 55.6335.xx


Műszaki, szakmai alkalmassági feltételek meghatározása:

· Ajánlattevőnek ajánlatához mellékelnie kell a tárgyi szervokormányok vonatkozásában:

· vagy a Nemzeti Közlekedési Hatóság (NKH) határozatát a
ZF szervokormányművek javítására / felújítására vonatkozó „H” minősítő jel használatának engedélyezéséről olyan módon, hogy abból az érvényesség ideje is kiderüljön, valamint a mellékletben felsorolt egységek mindegyike tételesen egyértelműen beazonosítható legyen;

· vagy a gyártó által igazoltan kiképzett, felhatalmazott és gyári technológiához online hozzáféréssel rendelkező szerviz nyilatkozatot.
· Ajánlattevőnek rendelkeznie kell járművek és/vagy járműalkatrészek javítására vonatkozó ISO 9001:2008 vagy MSZ EN ISO 9001:2009 szabvány mindenkori hatályos változata szerinti minőségbiztosítási rendszerrel. Az ennek alkalmazását bizonyító, vagy ezzel egyenértékű bármely nemzeti rendszerben akkreditált tanúsító szervezettől származó tanúsítvány egyszerű másolatát az ajánlathoz csatolnia kell. A csatolt dokumentum(ok)ból azok érvényességi idejének is ki kell derülnie.

· Ajánlattevőnek továbbá nyilatkoznia kell arról, hogy

· rendelkezik egyidejűleg 2 db szervokormánymű felújítás/javítás elvégzéséhez szükséges eszközökkel, célgépekkel, szerelési anyagokkal és szakemberekkel,

· az Ajánlatkérő karbantartási ciklusrendjét tudomásul veszi, amelynek megfelelően a javított/felújított ZF típusú szervokormányok olajcsere, illetve szűrőcsere periódusa 

8090 típus (IK 405) esetében 

300.000 km,;
8098 típus esetében
IK 412, 415, 435 esetében

300.000 km,
Volvo 7000, 7700, 7700A esetében
KII – 60.000 km – csak szűrőcsere,
VanHool A300, AG318 esetében
KIII – 90.000 km,
Mercedes Citaro O530 esetében

300.000 km.
a Csepel kormányművek esetében az olajcsere, illetve szűrőcsere periódus:
IK 200 – 400 esetében


KII – 60.000 km,

· az olajcserén, illetve szűrőcserén kívül a javított felújított szervokormányok tekintetében: 
egyéb szervizműveletet nem kell Ajánlatkérőnek elvégeznie.


Ajánlattevőnek a kért igazolásokat és nyilatkozatokat cégszerűen aláírt formában, az ajánlattételi határidőt megelőző 12 hónapnál nem régebbi keltezéssel ellátva kell benyújtania. Idegen nyelvű dokumentumhoz mellékelni kell annak egyszerű 

Szerződéses feltételek:

· Jelen eljárásban alapszolgáltatásnak Ajánlatkérő a felújítást tekinti, melyre vonatkozó felújítási egységárat (átalánydíj) kell megadni az ajánlattétel során. A szerződés megkötését követően azonban Ajánlatkérő fenntartja magának a jogot, hogy egyedi hibafelvétel alapján maximum a felújítási egységár összegéig terjedő egyedi árajánlat alapján (a felújítás műszaki tartalmától kisebb mértékű) javítást rendeljen meg Ajánlattevőtől.

· Ajánlattevőnek a Megrendelő részére lehetőséget kell biztosítania a javításközi ellenőrzésre. A javításközi ellenőrzéshez minden eszközt és feltételt Ajánlattevőnek kell biztosítania.

· Ajánlattevő meghatározhatja a jótállási időszakra vonatkozóan az Ajánlatkérő (üzemeltető) által elvégzendő szerviz műveleteket és azok ciklusait az Ajánlatkérő technológiai rendszeréhez, ciklusrendjéhez igazítva ±10% tűrésmező figyelembe vételével. (K szervizciklus KI – 30e km, KII – 60 e km, KIII – 90 e km)

Jótállás

· A felújított/javított termékekre a jótállási idő vállalása a beszállítástól számított
12 hónap, km korlátozás nélkül.

· A felújított/javított termékeken, időtálló módon, sérüléstől védve fel kell tüntetni az Ajánlattevő adatait, továbbá a felújított/javított egység egyedi számát és a jótállás lejáratának időpontját (év/hét).

· A termék jótállási időn belüli meghibásodása esetén jótállás érvényesítésekor, illetve hibás teljesítés esetén a javított termék térítésmentes elszállítása, valamint visszaszállítása az Ajánlatkérő részére az Ajánlattevő feladata.

· A jótállás keretébe tartozó hiba elhárítását, valamint a garanciális hibaszemlét az Ajánlattevő a bejelentéstől számított 2 munkanapon belül köteles megkezdeni.
A termékek jótállási időszakban történő meghibásodása esetén az Ajánlattevő köteles díjmentes javítást vállalni maximum 5 munkanapos javítási határidővel.

· A jótállási idő alatt történt meghibásodás esetén a jótállás időtartama a javított alkatrészre újból kezdődik.

13. számú melléklet
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