INTEGRALT IRANYITASI RENDSZER POLITIKA

A BKV Zrt. a fvarosban kézleked8knek kinal kényelmes, kulturalt, kiszamithato és biztonsagos k6z6sségi kézlekedeést,
az utasok érdekeit és a megrendeldi igényeket szem el8tt tartva. Tizezer f8s, févarosi tulajdonu nagyvallalatként
és antikorrupcios elvek mentén térténd szolgaltatasnyujtasért, melynek alappillérét képezi teljesitményiink
folyamatos fejlesztése.

Ennek érdekében Tarsasagunk az MSZ EN ISO 9001:2015, MSZ EN 1SO 14001:2015, MSZ EN 1SO 50001:2019 és MSZ
ISO 37001:2025 szabvanyoknak, valamint az Eurépai Parlament és Tanacs 1221/2009/EK Rendeletének (EMAS
Rendelet) megfelel8en integralt iranyitasi rendszert vezetett be és m(ikddtet.

Szakembereink elhivatottsaga és felkészultsége ad alapot arra, hogy tevékenységiinket eurdpai szinvonalu
szolgaltatoként, fenntarthatoan, atlathatéan és korrupciotol mentesen végezziik. Ennek érdekében a mindséget
elStérbe helyezve kiemelt figyelmet forditunk munkatarsaink folyamatos szakmai kompetenciafejlesztésére és az IIR
kévetelményeivel kapcsolatos tudatossagnovelésére. A kérnyezeti hatasok csékkentése érdekében a kézésségi
koézlekedeés fejlesztése, részaranyanak névelése, a minél tisztabb jarmiivek alkalmazasa, a természeti eréforrasok
hatékony felhasznalasa mind stratégiai célrendszeriink része. Elk6telezettek vagyunk a tarsadalmi felel8sségvallalas,
az emberi méltésag védelme, a diszkriminaciomentesség, a gyermek- és kényszermunka tilalma, valamint a kérnyezeti
eréforrasok felel8s hasznalata mellett, 6sszhangban a 2023. évi CVIII. térvényben meghatarozott elvarasokkal.

ELVEINK ES VALLALASAINK

.z

- Alapvetd térekvésiink, hogy tevékenységiinket a vonatkozo jogszabalyi és hatdsagi el8irasok betartasaval, a
megrendeldi, tulajdonosi kévetelmények figyelembevételével végezziik.

- Tevékenységiink tervezésekor, valamint jarm(iveink, berendezéseink és szolgaltatasaink beszerzésénél figyelembe
vesszilk azokat a kiilsé és belsé tényezéket, melyek hatassal lehetnek szolgaltatasunk minéségeére, kérnyezeti és
energiagazdalkodasi teljesitményjavulasara, valamint az eréforrasok felels felhasznalasara.

- Mikédésiuink soran kiemelt figyelmet forditunk az atlathatosagra, a jogszer(i, etikus és integritason alapuld
magatartasra, az emberi jogok tiszteletben tartasara, a méltanyos és biztonsagos munkakérilmények
biztositasara, a munkavallalok fizikai és mentalis egészségének védelmére, melyet a Tarsasag partnereitdl is
elvarunk.

- Biztositjuk a bizalmas visszaélés-bejelentési lehetséget és a bejelenték védelmét, melynek koordinalasért a
Tarsasagon belul fuggetlen szakterilet felel8s.

- Zéro toleranciat alkalmazunk a megvesztegetéssel, korrupcioval, &sszeférhetetlenséggel és tisztességtelen
elényszerzéssel szemben.

- Biztositjuk, hogy a korrupciomegel&zési elvek beépiiljenek a déntéshozatali folyamatokba, a kézbeszerzési
eljarasokba és a harmadik felekkel valo kapcsolatokba.

- Mikédésiinket rendszeresen feliilvizsgaljuk, mely soran azonositjuk és értékeljik a tevékenységiinkbdl fakado
kockazatokat és lehet8ségeket, melyek alapjan sziikség esetén intézkedéseket hatarozunk meg.

- A folyamatos fejlesztés, valamint teljesitményiink és az altalunk nyujtott szolgaltatas mindségének tovabbi
névelése érdekében célokat tiiziink ki, melyek megvaldsitasanak eredményét rendszeresen kiértékeljik.

A BKV Zrt. vezet8sége kinyilvanitja, hogy tevékenységét jelen integralt iranyitasi rendszer politika iranyelvei szerint
végzi, és ezt minden munkatarsatodl, valamint a vele kapcsolatban allo partnerektdl is elvarja.
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